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Streszczenie

Wydawac¢ by sie mogto, ze wszyscy wiemy, co to jest empatia, rozumiemy to pojecie intuicyjnie, stanowi
czg$¢ naszej osobowosci i jest nieodtacznie zwiazane z naszym sposobem postrzegania swiata. Empatia la-
konicznie ujmujac jest poziomem naszej wrazliwosci na drugiego cztowieka. Jesli jednak zaczniemy czytaé
literaturg poswiecong tematowi empatii ze zdumieniem odkryjemy, ze badania nad empatia doscigaja swoim
ogromem badania prowadzone nad depresja. Dlaczego tak si¢ dzieje, czy mozna mie¢ za duzo lub za mato em-
patii? Niniejszy artykul jest probg odpowiedzi na te oraz inne pytania. W artykule zaprezentowany zostat temat
empatii na poziomie filozoficznym, psychologicznym oraz neurobiologicznym. Przedstawione sa struktury
mozgowe zaangazowane w empati¢ oraz systemy neurotransmisyjne odpowiedzialne za nasza wrazliwos¢.

Abstract

It would seem that we all know what empathy is, we understand this concept intuitively, it is part of our
personality and is inseparably connected with our way of perceiving the world. Empathy laconically speaking
is our level of sensitivity to another human being. However, if we start reading literature devoted to the subject
of empathy, we will discover with amazement that research on empathy is catching up with a huge amount of
research on depression. Why is this happening, can you have too much or too little empathy? This article is
an attempt to answer these and other questions. The article presents the subject of empathy at the philosophi-
cal, psychological and neurobiological level. The brain structures involved in empathy and neurotransmission
systems responsible for our sensitivity are presented.

Empatia (gr. empdtheia — cierpienie) — z filozoficz-  artykulacji...” [27]. Jakkolwiek filozofia interesuje si¢

nego punktu widzenia jest to: ,,...poznawcza §wia-
domos$¢ i1 rozumienie emocji oraz uczué¢ innej 0so-
by...” czy ,,...niezwerbalizowany, niejawny proces
komunikacji, w ktorym postawy, uczucia i osady sa
przekazywane od osoby do osoby bez publicznej jej

empatia ze wzgledu na etyczne dociekanie, czy mo-
ralno$¢ zwigzana jest ze wspotodczuwaniem emocji
innych osob [19], tak z neurobiologicznego punktu
widzenia empatia jest reakcjg indywidualnej osoby na
przezycia/do$wiadczenia innej osoby [21]. Reakcja ta




ARTYKULY

Wszechswiat, t. 120, nr 7-9/2019

jest procesem ztozonym z elementéw: motoryczne-
go, emocjonalnego oraz kognitywnego. W tabeli 1
zebrano komponenty empatii. Na element motorycz-
ny empatii sktadajg si¢ gesty, mimika, ruchy nasladu-
jace gesty, ruchy oraz mimike osoby obserwowane;.
Zaangazowane s3 tu m. in. mi¢snie mimiczne twarzy

system endokrynny [3]. Probujac uporzadkowa¢ se-
kwencje zdarzen, ktore rozgrywaja si¢ bardzo dyna-
micznie w naszym mozgu podczas empatyzowania
zaobserwowano, ze kiedy probujemy postawié si¢
w sytuacji innej osoby, w naszym mozgu informacje
przetwarzane sa w kolejnosci ,,gora-dot” (Ryc. 1), zas

Tabela 1. Klasyfikacja oraz charakterystyka elementéw sktadowych empatii: element motoryczny, emocjonalny oraz kognitywny. Rycina - opracowanie
wlasne na podstawie [6; 19], z wykorzystaniem darmowej grafiki: https://pixabay.com/pl/vectors/m%C3%B3zg-ludzkiego-m%C3%B3zgu-anatomia-

nauki-43490/
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innej osoby

oraz obszary mézgu aktywowane podczas uzywania
tych migs$ni. Naukowcy zaobserwowali, iz ten spo-
sob ,,nasladowania” drugiej osoby moze by¢ swiado-
my lub nieu§wiadomiony, automatyczny. Kolejnym
sktadnikiem empatii jest element emocjonalny. Za-
wierajg si¢ tutaj zarowno reakcje autonomiczne np.
przyspieszone bicie serca, zmiany temperatury, jak
i tak zwane ,,zarazenie emocjami”, kiedy jesteSmy
w stanie wyobrazi¢ sobie, co czuje dana osoba oraz
czu¢ to samo. Elementy te dopetnia kognitywny kom-
ponent, a wigc przyjecie perspektywy innej osoby,
kiedy to uswiadamiamy sobie, co mysli druga osoba
[21].

Neurobiologiczny kontekst zjawiska empatii

Naukowcy zajmujacy si¢ zjawiskiem empatii pro-
buja odpowiedzie¢ na pytanie, jak to si¢ dzieje, ze pa-
trzagc na drugiego cztowieka w ciggu utamka sekundy
jestesmy w stanie stwierdzi¢ co dana osoba czuje,
a nawet co mysli. Neurobiologia empatii jest skom-
plikowanym procesem, angazujgcym nie tylko struk-
tury mézgowe, ale rowniez autonomiczny system
nerwowy, 0§ podwzgorze-przysadka-nadnercza oraz

podczas odczuwania emocji innej osoby aktywacji
ulega szlak ,,dol-gora” (Ryc. 2). Stawiajagc si¢ w sy-
tuacji innej osoby (droga ,,géra-dot’) uruchamiamy
centra mozgowe odpowiedzialne za myslenie oraz
uruchomienie wyobrazni, a wigc obszary kory przed-
czotowej. Szlak ten nazwano ,,géra-dot” ze wzgledu
na aktywacje¢ obszaréw: kory przedczotowej przy-
srodkowej, kolejno styku skroniowo-ciemieniowego,
zakretu skroniowego srodkowego oraz bieguna ptata
skroniowego [6; 12]. Z kolei podczas emocjonalne-
go empatyzowania aktywacji ulega droga ,,dot-gora”,
czyli kora skroniowa i uktad limbiczny aby nastep-
nie przekaza¢ informacj¢ do wyzszych struktur koro-
wych [6]. Okazuje sig, iz bardzo waznym obszarem
moézgu podczas empatyzowania jest kora przedczo-
towa przysrodkowa. To tutaj schodza si¢ obydwa
szlaki: ,,gora-dot” oraz ,,dot-gora”. Naukowcy zaob-
serwowali aktywacj¢ kory przedczotowej przysrod-
kowej zarowno wtedy, gdy badane osoby poproszono
0 wyobrazenie sobie, co moze mys$le¢ inna osoba,
jak réwniez gdy poproszono o wyobrazenie sobie, co
moze czu¢ kto$ inny [6]. Mechanizm empatyzowania
jest oczywiscie bardziej skomplikowany, gdyz wy-
maga nie tylko obserwacji, co si¢ dzieje z dana osoba
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w danej chwili, aktywacji osrodkow odpowiedzial-
nych za ruch (np. mig¢$nie mimiczne — ocena wyrazu
twarzy), osrodkow odpowiedzialnych za przetwa-
rzanie emocji, ale rbwniez nie moze si¢ obej$¢ bez
»przywolania” naszej wiedzy zdobytej przez cate
zycie, tzw. do$wiadczenia, wyciggania wnioskow
i szeroko pojetej wyobrazni (Ryc. 3). Jest to zaanga-

Stawianie sie w sytuacji innej osoby

zowanie takze tzw. teorii umystu (Theory of Mind:
ToM), czyli zrozumienia stanow mentalnych innych
0s0b, a wigc zrozumienia wierzen innych osob, inten-
cji, emocji, poziomu wiedzy i pragnien, oraz zrozu-
mienie ze moga one by¢ odmienne od naszych [24;
4]. Doswiadczenia zebrane przez nasz mozg pozwa-
laja nam zrozumie¢, czy osoba z ktdrg empatyzuje-

Ryec. 1. Empatia — stawianie si¢ w sytuacji innej osoby, tzw. droga ,,gora-dot.” W trakcie stawiania si¢ w sytuacji innej osoby aktywacji ulegaja naste-
pujace struktury mozgu: przysrodkowa kora przedczotowa, fragment skroniowo-ciemieniowy, fragment ptata skroniowego. Zaangazowane struktury
mozgu zaznaczone sa kolejno od gory rysunku do dotu symbolem: * . Rycina - opracowanie wlasne na podstawie [6], z wykorzystaniem darmowej
grafiki: https://pixabay.com/pl/vectors/m%C3%B3zg-ludzkiego-m%C3%B3zgu-anatomia-nauki-43490/

Odczuwanie emocji innych oséb

Ryec. 2. Empatia — odczuwanie emocji innych osob, tzw. droga ,,dot-gora.” W trakcie odczuwania emocji innych osob aktywacji ulegaja nastgpujace
struktury mézgu: kora somatosensoryczna, wyspa, zakret obreczy — fragmenty zaznaczone s3 kolejno od dotu rysunku do géry symbolem: . Rycina
- opracowanie wlasne na podstawie [6], z wykorzystaniem darmowej grafiki: https://pixabay.com/pl/vectors/m%C3%B3zg-ludzkiego-m%C3%B3zgu-

anatomia-nauki-43490/
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my nie udaje, nie zartuje; musimy zrozumie¢ intencje
drugiej osoby, a do tego potrzebujemy wspomnienia
przesztych do$§wiadczen. Musimy pamigtaé, ze em-
patyzowanie to nie tylko ,,zrozumienie” bolu drugie-
go cztowieka, ale réwniez tzw. ,,rozumienie si¢ bez
stow” lub przewidywanie czyich$ intencji.

z zespotem Williamsa sg niezwykle przyjacielskie
i towarzyskie, udowodniono, iz posiadaja zwigkszony
poziom empatii, porownujac je ze zdrowymi dzie¢mi
oraz z dzie¢mi z zespolem Downa, ktore jak wiado-
mo, sg bardzo towarzyskie. Paradoksalnie zaobser-
wowano, iz dzieci z zespotem Williamsa, posiadajace

Kompleksowe ujecie zjawiska empatii

- skupienie uwagi

- detekcja ruchu

- detekcja ksztattu

- rozpoznanie twarzy/obiektu
- kategoryzacja

- odczucia emocjonalne

- pamiec epizodyczna

- zaplanowanie ruchu

wyobraZnia — myslenie abstrakcyjne

Ryec. 3. Kompleksowe ujgcie zjawiska empatii — rysunek pogladowy. Zaangazowane struktury moézgu zaznaczone sg symbolem: * . Rycina - opraco-
wanie wiasne na podstawie [6; 19; 20], z wykorzystaniem darmowe;j grafiki: https:/pixabay.com/pl/vectors/m%C3%B3zg-ludzkiego-m%C3%B3zgu-

anatomia-nauki-43490/

Empatia a schorzenia psychiczne

Skoro tak wazne struktury mozgu jak ciato mig-
dalowate (amygdala) czy kora mézgowa uczestnicza
W procesie empatyzowania, nasuwa si¢ logiczne py-
tanie, czy zaburzenia psychiczne zwigzane z dysfunk-
cja wymienionych regionow moézgu moga wptywac
na poziom odczuwanej empatii? Okazuje si¢ ze tak.
Empatia u zdrowych osob ksztaltuje si¢ na podobnym
poziomie, jeden osobnik jest bardziej empatyczny,
drugi troche mniej. Fluktuacje te stanowia naturalng
réznorodnos$¢ osobnicza i nie sg niczym niezwyktym.
Istniejg jednak schorzenia psychiczne, w ktérych do-
chodzi do istotnego zaburzenia poziomu empatii, jest
ich nawet sporo, przy czym zmiany mogg zachodzi¢
w dwoch kierunkach, empatii moze by¢ zarowno za
duzo, jak i za mato.

Zespot Williamsa jest jednym ze schorzen, w kto-
rym zdiagnozowano zwigkszony poziom empatii.
Zespot Williamsa (Williamsa-Beurena) jest to zespot
wad wrodzonych, spowodowanych ubytkiem frag-
mentu chromosomu 7, w obrebie ktorego brakuje po-
nad 20 genow; w efekcie czego dochodzi do zmian,
zarowno w rozwoju psychicznym, jak i fizycznym
[18; 24]. Juz u matych dzieci z zespolem Williamsa
stwierdzono wydtuzony czas ,,studiowania” twarzy
oraz wzmozony kontakt wzrokowy [7; 17]. Dzieci

ewidentnie zwigkszony poziom empatii, izolujg si¢
spotecznie, co moze by¢ zwigzane z zaburzeniami
emocjonalnymi. Sugesti¢ t¢ zdaja si¢ potwierdzac¢
badania, ktoére wykazaly zwigkszong aktywacje ja-
der amygdala (a wigc centrum emocji) w czasie
obserwowania groznych scen przez osoby z zespo-
fem Williamsa oraz obnizong reaktywno$¢ obszaru
amygdala w trakcie obserwowania groznych twarzy
[10; 11]. W przeciwienstwie do zespotu Williamsa,
dzieci z autyzmem podejrzewano o brak empatii ze
wzgledu na fakt, iz unikajg one kontaktu wzrokowe-
go oraz wykazujg zaburzenia percepcji twarzy oraz
brak mimiki [14; 24]. Najnowsze badania wykazaty
jednak, iz taki sposob rozumowania mogt by¢ btedny,
poniewaz dzieci autystyczne poddane eksperymen-
talnie dylematom moralnym, majac wybor pomi¢dzy
skrzywdzeniem jednej osoby w celu ocalenia grupy,
wybieraly rozwigzanie empatyczne, nie byly w stanie
wyrzadzi¢ krzywdy drugiej osobie [23; 13]. Ponadto
rozrozniono pomig¢dzy autyzmem a towarzyszacym
mu czg¢sto schorzeniem zwanym alekstymia, charak-
teryzujacym si¢ brakiem empatii [23; 13]. Alekstymia
jest to brak zdolnosci do rozpoznawania oraz rozu-
mienia emocji, schorzenie to towarzyszy okoto 50%
przypadkow autyzmu [23; 13]. Brak empatyzowania
u dzieci autystycznych tlumaczy si¢ rowniez zbyt
duza iloscia bodzcow, ktore dochodzac do dziecka
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autystycznego nie sg ,,segregowane’” przez mozg na
wazne oraz mniej wazne, co skutkuje poczuciem dys-
komfortu, bolu emocjonalnego, a w konsekwencji
wycofaniem si¢ [21; 13 24; 22]. Przyjecie tak roznych
perspektyw oceny autyzmu jest bardzo interesujace,
ukazuje nam ztozonos¢ funkcjonowania ludzkiego
umystu oraz precyzje, z jaka powinien poshugiwac
si¢ naukowiec wyciagajac wnioski.

Kolejnym bardzo interesujagcym schorzeniem,
z naukowego punktu widzenia zaslugujagcym na
wspomnienie, jest synestezja lustrzana (ang. Mirror-
-pain synesthesia; mirror-touch synesthesia). Zabu-
rzenie to polega na adekwatnym odczuwaniu bolu
czy dotyku przez osobg empatyzujaca w stosunku do
osoby obserwowanej (cierpiacej). W schorzeniu tym
uczestnicza neurony nazwane lustrzanymi. Jednak jak
w przypadku normalnego empatyzowania wyobra-
zamy sobie cierpienie osoby obserwowanej, tak tutaj
osoba empatyzujaca naprawde odczuwa bol czy do-
tyk adekwatny do tego, jaki odczuwa osoba cierpigca.
Podobng reakcje organizmu zaobserwowano u 0sob
po amputacjach. Ten sam mechanizm jest wykorzy-
stywany w celu zlikwidowania boli fantomowych
odczuwanych w amputowanej konczynie. Leczenie

bolu w tym przypadku polega na tym, iz osoba, ktora
ma np. amputowana lewa reke, obserwuje w lustrze
ruchy prawej reki ,,0szukujac” mozg, iz widzi ruchy
lewej reki, ktorej przeciez nie ma. Metoda ta jest bar-
dzo efektywna [24].

Osobowosé psychopatyczna to przyktad schorze-
nia charakteryzujacego si¢ calkowitym brakiem em-
patii. Okazuje si¢, iz w mozgu osoby psychopatycz-
nej brak aktywacji szlaku prefrontalno-limbicznego,
reprezentowanego przez kor¢ orbito-frontalng i jadra
amygdala podczas warunkowanego strachu [2]. Cat-
kowite rozdzielenie procesow emocjonalnych od pro-
cesOw kognitywnych w mozgach psychopatow moze
by¢ bezposrednia przyczyng niezdolnosci wezuwania
si¢ w emocje innych 0sob oraz brak zrozumienia ich
cierpien [2; 9]. Oméwione w niniejszym rozdziale
schorzenia zebrano w Tabeli nr 2.

Przedstawiajac schorzenia posiadajace zmienio-
ny poziom empatii nalezy wspomnie¢ o Zespole
Aspergera oraz Zespole Downa — zaburzeniach po-
strzeganych powszechnie jako posiadajgce zmienio-
ny poziom empatii. Okazuje si¢, iz w obydwu tych
zespotach poziom empatii zasadniczo nie odbiega od
normy. Skad taka rdznica pomigdzy powszechnym

Tabela 2. Pogladowa klasyfikacja zaburzen psychicznych ze zmienionym poziomem empatii. Schorzenia przyporzadkowano na podstawie gtdwnego
elementu empatii ulegajacego zaburzeniom w prezentowanych chorobach. Rycina - opracowanie wtasne na podstawie [6; 19; 20; 22; 21; 13; 8 ].

Zaburzenia psychiczne ze zmienionym poziomem empatii

|

Odczuwanie emocji innych oséb

\l Stawianie sie w sytuacji .
innej osoby

o~ .
Element motoryczny

Element emocjonalny

Element kognitywny

Zespol Willimsa
-zwiekszony poziom empatii

Autyzm
Przeciwstawne teorie:
— wycofanie” z powodu odbierania zbyt duiej
liczby stymulacji z otoczemia — nadmiemy poziom empatii
— zaburzony element motoryczny — rozpoznanie emocji — brak empatii

Alekstymia
= brak empatii

Synestezja lustrzana
(Mirror-pain synesthesia;
Mirror-touch synesthesia)

= zbyt duzo empatii

Osobowos¢ psychopatyczna
-brak empatii
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postrzeganiem a wynikami badan naukowych? Ze-
spot Aspergera znany jest powszechnie jako tagodna
odmiana autyzmu; jest to jednak osobna jednostka
chorobowa [24]. Zespdt Aspergera charakteryzuje
si¢ zaburzeniami na poziomie umiejg¢tnosci spotecz-
nych, przez co postrzegany byl jako zespot z obni-
zong empatig. Badania naukowe wykluczyly jednak
takie postrzeganie osob z zespotem Aspergera. Za-
chowania spoteczne sg tylko jedna sktadowa empatii,
wigc badajac catoksztatt zachowan skladajacych sie
na empati¢ okazato si¢, ze osoby z zespotem Asper-
gera mieszcza si¢ w przecigtnej [16]. Na przeciwnym
biegunie znajduje si¢ Zespot Downa, powszechnie
postrzegany jako posiadajacy zwigkszong empatig,
tymczasem badania naukowe sfalsyfikowaly to prze-
konanie. Ocena taka znajdowata swoje uzasadnienie
w obserwacji, ze dzieci z zespotem Downa sg bar-
dzo towarzyskie, wpatruja si¢ w twarz rozmowcy, s
przyjacielskie [24]. Okazato si¢ jednak, ze czynnik
kognitywny empatii rownowazy skalg oceny [8].

Kilka stéw o neuronach lustrzanych i neurotran-
smiterach

Znamy juz z grubsza szlaki aktywowane w mo-
zgu podczas empatyzowania, teraz nalezy przyjrze¢
sig, co si¢ dzieje w mozgu na poziomie neuronalnym
1 neurotransmisyjnym. Neurony komunikujac si¢ ze
sobg przesytaja sygnaty elektryczne i chemiczne, co
mozemy dostownie uslysze¢ podiaczajac elektrode
do aktywowanego obszaru moézgu. Aparat badawczy
wysyla wtedy sygnal, ktory styszymy jako trzesz-
czenie, nazywamy to ,,iskrzeniem” neuronow. Uzyta
przeze mnie onomatopeja wymaga rowniez empatii,
aby w trakcie czytania tego fragmentu wyobrazi¢
sobie ,,iskrzenie neurondéw”. To iskrzenie neuronow
ustyszal pewnego dnia z aparatu badawczego nauko-
wiec na wtoskim Uniwersytecie w Parmie, gdy za-
pomniat $niadania i zaczat zajada¢ banana przezna-
czonego dla badanej matpy (druga wersja wydarzenia
glosi, ze naukowiec zajadat swoje $niadanie na oczach
malpy). Jak to bywa z przypadkowymi odkryciami,
najwazniejsze jest to, aby umie¢ je zinterpretowac
i dostrzec, ze wlasnie wydarzylo si¢ co$ waznego.
Naukowcem tym byl Vittorio Gallese z grupy ba-
dawczej profesora Giacomo Rizolatti. Okazalo sig,
ze kiedy matpa obserwowata zajadanie banana przez
naukowca, iskrzyta jedna trzecia neurondow natural-
nie aktywowanych w chwili, gdy sama siggata po ba-
nana. Neurony te nazwano lustrzanymi. Dzi$ wiemy,
ze neurony te istnieja rowniez u ludzi i sg jakby de-
tektorami intencji ruchu (sigganie po banana w celu
zjedzenia go), nie chodzi o sam ruch. W momencie,

kiedy naukowiec sigga po banana w celu schowania
go do pojemnika, neurony lustrzane nie iskrza [22].
Tajemnica tego mechanizmu jest badana aktualnie
na catym $wiecie. Neurony lustrzane odkryto u matp
w okolicy kory ciemieniowo-czolowej. Natomiast
u czlowieka neurony lustrzane znaleziono w takich
obszarach kory moézgowej jak placik ciemieniowy
dolny czy zakret czotowy dolny [6].

Aby neurony iskrzyty, sygnal musi by¢ przeka-
zywany pomiedzy nimi. W tym procesie uczestni-
cza neurotransmitery. Badajac empati¢ wytoniono
neuropeptydy 1 neurotransmitery, ktore moga miec¢
znaczenie podczas empatyzowania, sg to mi¢edzy in-
nymi serotonina, oksytocyna oraz kwas gamma-ami-
nomastowy (GABA). Na podstawie eksperymentéw
przeprowadzonych na populacji azjatyckiej ustalono,
iz oksytocyna podnosi poziom empatii emocjonalne;
poprzez wptyw na uktad limbiczny — a doktadnie cia-
o migdatowate [5]. W badaniach z uzyciem psylocy-
biny, alkaloidu o wtasciwosciach psychodelicznych,
stwierdzono, ze moze mie¢ ona wplyw na empati¢
emocjonalng w kontekscie zachowan socjalnych, po-
przez aktywacje receptorow serotoninowych 2A/1A,
nie wptywata jednak na kognitywny aspekt empatii
[15]. W badaniach na zdrowych ochotnikach przy
uzyciu rezonansu magnetycznego znaleziono kore-
lacje pomigdzy poziomem GABA w korze moézgo-
wej a poziomem empatii emocjonalnej [20]. Badania
nad kognitywnymi czy emocjonalnymi sktadowymi
empatii prowadzone sg w laboratoriach na calym
swiecie, ciagle jednak rodzi si¢ wiecej pytan niz od-
powiedzi, a kolejne odkrycie powoduje powstanie la-
winy kolejnych pytan. Jedno jest faktem, prowadzac
badania nie tylko poznajemy otaczajacy nas §wiat
doglebniej, ale rowniez uczymy si¢ glebszej empatii,
co moze by¢ pomocne w trakcie poszukiwania terapii
takich schorzen jak autyzm czy wspomniane w arty-
kule zaburzenia psychiczne.

Czy empatia wystepuje u zwierzat?

Poniewaz wiele badan nad empatia przeprowadza
si¢ obserwujac zwierzeta, rodzi si¢ naturalne pyta-
nie, czy zwierz¢ta postuguja si¢ empatig? Istnieje
wiele dowodoéw wskazujacych na fakt, ze zwierzeta
potrafia opiekowac si¢ potomstwem, wspotczué, po-
magac¢ sobie, dzieli¢ si¢, podlega¢ warunkowanym
emocjom, odczuwaé emocje, np. lgk, ekscytowaé
si¢ lub cieszy¢. Sztandarowym przyktadem empatii
zwierzecej jest opisywana w kazdym artykule popu-
larnonaukowym gorylica ratujaca dziecko. Wydarze-
nie to miato miejsce w Chicago w 1996 roku. Trzy-
letni chtopiec wpadt do wybiegu goryli, uderzyt si¢
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i stracit przytomnos¢. Gorylica odgonita inne goryle,
zaniosta dziecko do drzwi przez ktére opiekunowie
karmili zwierzgta i czekala az pracownicy zoo zabio-
ra chtopca. Che¢ niesienia pomocy przez zwierzeta
zaobserwowano rowniez u szczurdw. Na wydziale
psychologii oraz psychiatrii Uniwersytetu w Chica-
go naukowcy zaobserwowali, ze unieruchomienie
szczura w ciasnej niekomfortowej klatce powoduje,
iz wspottowarzysze uwalniaja go, wykazujac si¢ za-
chowaniami socjalnymi [1]. Poniewaz empatia to co$
wigcej niz cheé niesienia pomocy, naukowcy w Pol-
sce badajg ,,zarazanie emocjami” u myszy [25]. Kaz-
dy z nas moze zaobserwowac ,,zarazanie emocjami”
u ps6w. Przebywajac na co dzien ze swoim pupilem
mozemy zaobserwowac jego ,,przygaszenie” gdy je-
steSmy smutni, a rownoczesnie kazdy zna zachowa-
nia psa, gdy pobudzimy jego emocje wywotujac ra-
dos¢ — zwierze cieszy sie biega, szaleje i podskakuje,
czasami nawet poszczekuje z radosci.

Wplyw empatii na ksztaltowanie postaw spolecznych

Nie zawsze zdajemy sobie sprawe, ze empati¢ mo-
zemy wycéwiczy¢ i poprawia¢ zdolno$ci empatyzo-
wania, analogicznie do nauki przedmiotow w szkole
na miarg naszych zdolno$ci. Najprostsza metoda jest
przeprowadzanie eksperymentéw myslowych, sta-
wiajac si¢ w sytuacji konkretnej osoby mozna sobie
wyobraza¢, co moze czu¢ i my$le¢ dana osoba. Nasz
poziom empatii mozemy zmierzy¢. Daniel Goleman,
amerykanski psycholog, zaproponowal prosty test
stuzacy do szacowania poziomu inteligencji emocjo-
nalnej, znany powszechnie jako EQ test (Empathy

Quotient). Zaproponowat on zbadanie pigciu pozio-
moéw inteligencji emocjonalnej: samo$wiadomosc,
motywacj¢, empati¢ oraz umiej¢tnosci spoteczne.
Aktualnie testy te sg powszechnie dostepne 1 kazdy
moze je odnalez¢ w Internecie. Niektorzy pracodaw-
cy wprowadzili test EQ w celu sprawdzenia, jak dany
pracownik potrafi wspotpracowac w grupie, odczuwac
potrzeby grupy oraz radzi¢ sobie w trudnych i stresu-
jacych sytuacjach. Przy zawieraniu umow bezcenny
jest pracownik potrafigcy odczyta¢ mysli kontrahen-
ta. Klinika postuguje si¢ bardziej skomplikowanymi
testami, takimi jak Skala Jeffersona (Jefferson Scale
of Physician Empathy, Health Professional Version
JSPE-HP) do badania poziomu empatii np. u studen-
tow medycyny [24]. Kolejny test IRI (/nterpersonal
Reactivity Index) mierzy zard6wno kognitywne, jak
i emocjonalne aspekty empatii.

Wedtug teorii umystu (ToM) rodzimy si¢ posiada-
jac juz ToM, jednak zdolnosci te dojrzewaja do okoto
piatego roku zycia. Rownocze$nie naukowcy udo-
wodnili, iz najsilniejszy rozwoj neurondow lustrza-
nych dokonuje si¢ w okresie przedszkolnym [26].
Majac te $wiadomos¢ mozemy wplywac na to, jak
inteligentne 1 empatyczne spoteczenstwo zbudujemy.
Relacje rodzinne i nauczycielskie na poczatkowym
etapie rozwoju dziecka sg kluczowe dla pozniejsze-
go wzrastania. Dziecko uczy si¢ poprzez nasladowa-
nie dorostych, stad tak wazne jest, aby dzieci byly
otoczone mito$cig i empatig, aby pos§wiecac im czas
czesto odpowiadajac tysigczny raz na pytanie ,,a dla-
czego?” oraz bawi¢ si¢ w udawanie przerdznych rol.
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